Je U-pas aanvragen
of verlengen via de

Ockto-app =0 — &

Veilig en snel
persoonsgegevens
ophalen & delen
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Je vraagt de U-pas, ook voor je gezinsleden, aan met de Ockto-app.

Wat is Ockto?

Ockto helpt je om je gegevens op te halen bij de
overheid. Bijvoorbeeld bij de Belastingdienst,
UWV en MijnOverheid. Je hoeft deze gegevens
niet zelf op te zoeken. De Ockto-app doet dit voor
jou. Je logt in bij elke overheidswebsite met je
DigiD. Heb je een partner? Dan moet je partner
inloggen met DigiD.

Goed om te weten: je gegevens worden
veilig verstuurd. De gemeente krijgt alleen
de gegevens die nodig zijn voor je aanvraag.

Heb je een partner?

De Ockto-app haalt de
inkomensgegevens van jou én je
partner op. Zorg dat je partner ook de
DigiD gebruikersnaam en wachtwoord
klaar heeft.

E E Wil je meer weten over wat

Ockto is en hoe het werkt?
Scan de QR-code en bekijk

de vitlegvideo!
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elastingdienst uwv

Woat zijn de voordelen
van Ockto?

Met Ockto haal je jouw financi€le gegevens op
bij de overheid. Dit heeft veel voordelen:

Je bespaart tijd

Je gegevens worden veilig verstuurd.
De gemeente krijgt alleen de gegevens die
nodig zijn voor je aanvraag.

Je hoeft niets op te sturen

Geen gescande documenten meer via
e-mail of post.

Je vergeet geen belangrijke
informatie

De app haalt automatisch alles op wat
nodig is. Zo kan de gemeente je aanvraag
of verlenging in één keer goed bekijken.

Snellere behandeling

De gemeente ontvangt je gegevens sneller.



voorbereiding
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aanvraagproces

Wil je weten of je recht hebt op een U-pas?

Dat ligt aan de hoogte van je inkomen. Bekijk hieronder de inkomensnormen.

Alleenstaande

Alleenstaande ouder

Meerpersoonshuishol

Alleenstaande AOW

Alleenstaande ouder

Meerpersoonshuisho

Let op: De inkomensno

Ga naar www.u-pas.nl/aanvragen-of-verlengen voor de meest actuele informatie.

AOW Gerechtigde leeftijd

Nee

Nee
uden Nee

Ja
AOW Ja
uden AOW Ja

rmen kunnen veranderen.

Hoe werkt het?

De Ockto-app haalt de inkomensgegevens van jou én je partner op.
Zorg dat hij of zij ook de DigiD-inloggegevens klaar heeft.

Stap 1

Stap 2

Stap 3

Stap 4

Stap 5

Stap 6

Utrecht, De Bilt, IUsselstein
en Stichtse Vecht

< €26.899

< €28.219

< € 41.980

< € 26.058

< € 27147

< € 35.726

Houten

< €25.823

< € 27.090

< € 40.301

<€ 25.016

< € 26.061

< € 34.297

Zorg dat je jouwe mobiele telefoon en een laptop bij de hand hebt

Log in op je DIGID met je gebruikersnaam en wachtwoord
om te controleren of deze actief zijn

Controleer of SMS-controle (tweestapsverificatie)

is ingeschakeld bij DigiD

Zorg dat je Mijn Overheid account actief is

Ga naar www.u-pas.nl/pas-aanvragen

Volg de stappen en download de Ockto-app

Let op: bij en succesvolle aanvraag ontvang je een bevestigingsmail, controleer dit

in je mailbox.

Heb je hulp nodig? Kijk voor de contactmogelijkheden op de achterkant van deze flyer.



Informatiepunt Digitale Overheid

Ben je jouw DigiD gebruikersnaam en/ of wachtwoord kwijt? Of heb je nog geen DigiD en heb je hulp
nodig bij het aanvragen? Bij Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) in iedere bibliotheek in Utrecht
kunnen ze je hiermee helpen. Kijk voor meer informatie op:
www.bibliotheekutrecht.nl/informatiepunt/informatiepunt-overheid.

Contact opnemen met U'pGS? Op woensdagen is de U-pasbalie op

Neem contact met ons op via het verschillende tijden geopend op bibliotheek

contactformulier op u-pas.nl/contact of door te Kanaleneiland en Overvecht.

bellen naar 088-6006300. Bekijk www.u-pas.nl/contact voor de
openingsdagen en -tijden.

Langskomen bij de U-pasbalie? De U-pasbalie vind je in het Stadskantoor op de

De U-pasbalie is maandag en vrijdag geopend begane grond:

van 09:00 uur tot 13:00 uur op het stadskantoor. Stadsplateau 1- 3521 AZ Utrecht

Wat kun je doen in Mijn U-pas?
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Check hoeveel Wijzig je Blokkeer je Het gebruik van je Eenvoudig je
tegoed je nog op je wachtwoord pas bij verlies U-pastegoed en U-pasverlenging
pas hebt staan of diefstal kortingsacties inzien aanvragen

Let op: je kunt je U-pas niet aanvragen of verlengen in de app. Doe dit via de website.

Mijn U-pas Je U-pas altijd bij de hand
Ga naar www.u-pas.nl, klik rechtsbovenin op Heb jij de U-pas app al? In de app vind je jouw
‘inloggen’ en maak een account aan. ‘Mijn U-pas™-account en je digitale U-pas. Zo heb

je jouw U-pas altijd bij de hand. Dat is handig!

Download de app via de App Store of Google Play.

# Download in de ONTDEK HET OP
@& App Store § P Google Play
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