
Pak je pas!

Jaargids 2026 - 2027



Een gratis pas voor 
inwoners met een 
laag inkomen
De U-pas is een gratis pas voor mensen met een laag inkomen in de 
gemeenten Utrecht, De Bilt, Houten, IJsselstein en Stichtse Vecht. 

Met de U-pas kan het hele gezin meedoen aan sport en leuke dingen. 
Ook krijg je korting bij bijvoorbeeld musea, bioscopen en uitjes.



Wanneer kan ik de U-pas krijgen?
Ieder jaar krijgen inwoners die een uitkering ontvangen van de gemeente de pas automatisch 
toegestuurd. Inwoners kunnen ook een U-pas aanvragen als het gezamenlijk bruto inkomen binnen 
bepaalde inkomensnormen valt. De geldende normen zijn:

Let op: de inkomensnormen kunnen veranderen.
Ga naar www.u-pas.nl/aanvragen-of-verlengen voor de meest actuele informatie.

Andere manieren om aan te vragen
Is je inkomen hoger dan de norm in jouw 
gemeente? Dan kun je soms toch een U-pas 
krijgen. Bijvoorbeeld als je hulp krijgt bij 
schulden of als je inkomen ineens veel lager is 
geworden. Kijk op de website bij ‘aanvragen’ 
voor alle uitzonderingen.

Hoelang duurt het aanvraagproces 
en waar moet je op letten? 
Nadat we je aanvraag hebben gekregen 
zullen we het binnen 8 weken verwerken.

U-pas aanvraag goedgekeurd?  
Dan ontvang je binnen 5 werkdagen je U-pas 
(en van je gezinsleden).

Verlengingsaanvraag 
goedgekeurd?  
Dan wordt het nieuwe U-pastegoed binnen 
5 werkdagen op je huidige U-pas (en van je 
gezinsleden) gezet. Gooi je U-pas dus niet 
weg!

Aanvraag afgewezen?  
Dan laten we je de reden weten in een brief 
of mail.

Aanvragen

Alleenstaande Nee < € 26.899 < € 25.823

Alleenstaande ouder Nee < € 28.219 < € 27.090

Meerpersoonshuishouden Nee < € 41.980 < € 40.301

Alleenstaande AOW Ja < € 26.058 < € 25.016

Alleenstaande ouder AOW Ja < € 27.147 < € 26.061

Meerpersoonshuishouden AOW Ja < € 35.726 < € 34.297

AOW Gerechtigde leeftijd
Utrecht, De Bilt, IJsselstein 

en Stichtse Vecht
Houten



Je gebruikt voor het aanvragen van de U-pas de Ockto-app. 
Dit geldt ook voor je gezinsleden.

Ockto helpt je om je gegevens op te halen bij de 
overheid. Bijvoorbeeld bij de Belastingdienst, 
UWV en MijnOverheid. Je hoeft deze gegevens 
niet zelf op te zoeken. De Ockto-app doet dit voor 
jou. Je logt in bij elke overheidswebsite met je 
DigiD. Heb je een partner? Dan moet je partner 
inloggen met DigiD.

Met Ockto haal je jouw financiële gegevens op 
bij de overheid. Dit heeft veel voordelen:

Goed om te weten: je gegevens worden 
veilig verstuurd. De gemeente krijgt alleen 
de gegevens die nodig zijn voor je aanvraag.

Wat is Ockto? Wat zijn de voordelen 
van Ockto?

Wil je meer weten over wat 
Ockto is en hoe het werkt? 
Scan de QR-code en bekijk 
de uitlegvideo!

Je bespaart tijd
Je gegevens worden veilig verstuurd.
De gemeente krijgt alleen de gegevens die 
nodig zijn voor je aanvraag.

Je hoeft niets op te sturen
Geen gescande documenten meer via 
e-mail of post.

Je vergeet geen belangrijke 
informatie 
De app haalt automatisch alles op wat 
nodig is. Zo kan de gemeente je aanvraag 
of verlenging in één keer goed bekijken

Snellere behandeling
De gemeente ontvangt je gegevens sneller.

Heb je een partner?
De Ockto-app haalt de 
inkomensgegevens op van jou én je 
partner.



Hoe werkt het? 
De Ockto-app haalt de inkomensgegevens van jou én je partner op. 
Zorg dat hij of zij ook de DigiD-inloggegevens klaar heeft.

Let op: bij een succesvolle aanvraag ontvang je een bevstigingsmail, controleer dit 
in je mailbox.
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Stap 1 Zorg dat je jouw mobiele telefoon en een laptop bij de hand hebt

Stap 6 Volg de stappen en download de Ockto-app

Stap 5 Ga naar www.u-pas.nl/pas-aanvragen

Stap 4 Zorg dat  je Mijn Overheid account actief is

Stap 3 Controleer of SMS-controle (tweestapsverificatie) 
is ingeschakeld bij DigiD

Stap 2 Log in op je DIGID met je gebruikersnaam en wachtwoord
om te controleren of deze actief zijn

Informatiepunt Digitale Overheid 
Ben je jouw DigiD gebruikersnaam en/ of wachtwoord kwijt? Of heb je nog geen DigiD en heb je hulp 
nodig bij het aanvragen? Bij Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) in iedere bibliotheek in Utrecht 
kunnen ze je hiermee helpen. Kijk voor meer informatie op:
www.bibliotheekutrecht.nl/informatiepunt/informatiepunt-overheid.

Contact opnemen met U-pas?
Neem contact met ons op via het 
contactformulier op u-pas.nl/contact of door te 
bellen naar 088-6006300.

Langskomen bij de U-pasbalie? 
De U-pasbalie is maandag en vrijdag geopend 
van 09:00 uur tot 13:00 uur op het stadskantoor.

Op woensdagen is de U-pasbalie op 
verschillende tijden geopend. 
Bekijk www.u-pas.nl/contact voor de 
openingsdagen en -tijden.

De U-pasbalie vind je in het Stadskantoor op de 
begane grond:
Stadsplateau 1 - 3521 AZ Utrecht





Hoeveel tegoed  
krijg ik?
De hoogte van je U-pastegoed ligt aan je leeftijd en woonplaats.

0 t/m 3 jaar

12 t/m 17 jaar

€ 170

€ 450

€ 225

€ 325

€ 100

€ 100

€ 225

€ 325

€ 225

€ 325

4 t/m 11 jaar

18 jaar en ouder

€ 325

€ 150

€ 275

€ 100

€ 100

€ 100

€ 275

€ 100

€ 275

€ 100

Utrecht De Bilt Houten IJsselstein Stichtse Vecht

Betalen met je tegoed 
Je kunt je U-pas gebruiken in elke U-pasgemeente. Bijvoorbeeld voor sport, les of een dagje uit. In dit 
boekje staan tips. Er is nog veel meer te doen. kijk hiervoor op www.u-pas.nl.

Extra hulp 
Heb je niet genoeg geld om belangrijke dingen te betalen? Dan kun je misschien extra geld krijgen. 
Kijk op www.u-pas.nl/extra-regelingen-bij-rondkomen.

Hoe gebruik je jouw U-pas?
Kies een activiteit of actie uit het U-pasaanbod  
waar je de U-pas voor wilt gebruiken.

Betaal met je U-pastegoed. Dit mag het hele bedrag zijn dat je met 
U-pastegoed mag betalen, of een deel daarvan.

Ga met je U-pas naar de aanbieder van die activiteit of actie.1

2

3 Bekijk je tegoed en uitgaven in je persoonlijke accountomgeving ‘Mijn 
U-pas’ via de website of in de app.



Tel de tegoeden 
van je kinderen bij 
elkaar op
De tegoeden van alle kinderen binnen één gezin mag je bij elkaar 
optellen. Dit heet het gezinstegoed. Er zijn geen regels meer voor 
kinderen voor het betalen van schoolkosten met het U-pastegoed. Je 
hoeft hier dus geen rekening te houden met een maximum bedrag.

De voordelen van het gezinstegoed 
Ieder kind krijgt een eigen U-pas, maar het 
beschikbare tegoed kan besteed worden 
aan alle kinderen in het gezin. Je mag de 
tegoeden dus bij elkaar optellen. Zo wordt 
het bijvoorbeeld mogelijk om een duurdere 
schoolreis en/of lidmaatschap van een 
sportvereniging te betalen uit het U-pastegoed. 
Je kunt het tegoed dat aan het eind van het 
pasjaar over is bij elkaar optellen. Hierdoor kun 
je het tegoed makkelijker opmaken.

Het tegoed is afhankelijk van de leeftijd van je 
kind op 1 juli van het betreffende U-pasjaar:

Mogelijkheden voor het aanvragen 
van extra kindtegoed  
Heb je onvoldoende tegoed op je U-pas 
om alles te kunnen doen wat je wilt? Heb 
je bijvoorbeeld nog geld nodig voor een 
sportabonnement, een fiets of voor het behalen 
van een zwemdiploma? De U-pas werkt samen 
met verschillende sociale partners, zoals Het 
Paul Verweel Sportfonds en Stichting Leergeld 
Utrecht, waar je een aanvraag voor extra 
tegoed kunt indienen. Bij Het Paul Verweel 
Sportfonds kun je terecht voor sportkleding en 
sportmateriaal. Voor alle andere aanvragen kun 
je terecht bij Stichting Leergeld Utrecht. Kijk 
voor meer informatie op de website van U-pas, 
op de pagina over het extra kindtegoed.

Gezinstegoed



Het gezinstegoed wordt besteed aan € 400,- voor een computer + € 135,- aan 
basketbalcontributie voor Jos en voor Mieke € 140,- aan muziekles

- € 400,- - € 135,-

- € 775,-

- € 450,-

Voorbeeldsituatie

- € 325,-

Gezamenlijk U-pastegoed = gezinstegoed:

- € 140,-

Nu blijft er nog 100 euro over. Het overgebleven tegoed kun je nog besteden aan 
bijvoorbeeld een leuk uitje of het maken van jefiets.

(Let op: het tegoed van de ouders mag niet aan de kinderen worden besteed.)

Overgebleven tegoed besteden?



Je U-pas altijd bij 
de hand met de 
mobiele app

Heb jij de U-pas app al? In de app vind je jouw ‘Mijn U-pas’-account en 
je digitale U-pas. Zo heb je jouw U-pas altijd bij de hand. Hoe dat werkt? 
Ga naar die ene leuke activiteit, open de app, toon je digitale U-pas en 
besteed meteen je tegoed of krijg korting. Let op: het opladen van OV-
tegoed kan alleen met je fysieke pas. 

Download de app via de App Store of Google Play.

Je U-pas altijd 
binnen handbereik 

Met de app heb je je 
digitale pas altijd in de 
buurt en kun je de leukste 
acties ontdekken.

Inzicht in je tegoed 

Zie waar je je tegoed hebt 
gebruikt en hoeveel je nog 
over hebt.

Blijf op de hoogte 

Ontvang meldingen 
wanneer je je pas kunt 
verlengen, of als er 
belangrijk nieuws is. 

De leukste acties bij 
jou in de buurt 

We laten je leuke acties 
zien bij jou in de buurt.



Reis met het OV met 
het OV-reistegoed
Ben je 18 jaar of ouder? Dan krijg je een mobiliteitstegoed. Met dit 
tegoed kun je maximaal € 105,- van het U-pastegoed op de eigen 
OV-chipkaart zetten. Met het OV-reistegoed kun je reizen met het 
openbaar vervoer door heel Nederland. Inwoners van Utrecht kunnen 
het tegoed van € 105,- ook inzetten voor het betalen van een deel van de 
parkeervergunning (zie www.u-pas.nl/parkeervergunning).

Hoe werkt het laden van OV-
reissaldo? 
Op meer dan 60 locaties in Utrecht en 
omliggende gemeenten kun je reissaldo 
aanschaffen met je U-pastegoed en dit op 
je OV-chipkaart laden. Ga naar de U-pas 
website en bekijk alle locaties waar de 
OV-laadpalen staan. Ga met je U-pas en 
OV-chipkaart (dit mag een persoonlijke of 
anonieme kaart zijn) naar het oplaadpunt van 
jouw keuze.

Let op: volwassen U-pashouders (18+) kunnen 
per U-pasjaar maximaal € 105,- van het 
U-pastegoed op de eigen OV-chipkaart zetten. 
Let op! Dit geldt alleen voor U-pashouders die 
vóór 1 juli 18 jaar of ouder zijn.

Heb je nog geen OV-chipkaart? 
Dan kun je deze aanschaffen bij o.a. 
de U-OV Service & Tickets balie in de 
Stationshal (aan de Jaarbeurs -en 
Centrumzijde), verschillende tabakszaken 
en verkoopautomaten op stations. De OV-
chipkaart kost € 7,50. Dit kun je niet met je 
U-pastegoed betalen.

Mobiliteitstegoed



Ga op pad met je U-pas!

Recreatie 
Met je U-pas doe je de leukste dingen bij jou 
in de buurt. Met je U-pas doe je de leukste 
dingen bij jou in de buurt. Ga bijvoorbeeld 
naar Tweetakt festival, kom klimmen in 
een boulderhal of springen bij Jumpsquare 
Nieuwegein. Meld je aan voor de nieuwsbrief 
en ga met korting mee op een leuke dagtocht. 
En nog veel meer! Krijg korting en betaal met je 
tegoed.

Cursus 
Iets nieuws leren? Dat doe je met je U-pas! 
Leer bijvoorbeeld een nieuwe taal, een 
muziekinstrument bespelen, tekenen of volg 
een techniekworkshop! Het kan allemaal. Kijk 
voor het volledige aanbod op www.u-pas.nl en 
filter op ‘cursussen’. Welke cursus ga jij volgen?



Ga op pad met je U-pas!

Museumkaart & 
musea 
Met je U-pas ontdek je de leukste musea. Ga 
bijvoorbeeld naar het Spoorwegmuseum. Hier 
krijg je korting op de entree en het restbedrag 
betaal je U-pastegoed.  Bij het Centraal 
Museum, Het Nijntje Museum, het Rietveld 
Schröderhuis en het Universiteitsmuseum 
Utrecht is de toegang zelfs helemaal gratis! Of 
koop een museumkaart met je U-pastegoed. 
Zo heb je onbeperkt toegang tot meer dan 400 
musea in heel Nederland.

Eettafels & 
maaltijdservice 
Schuif met je U-pas aan bij één van de 
Eettafels! Bij verschillende locaties krijg 
je korting op een maaltijd. Bij de meeste 
aanbieders kun je het overgebleven bedrag 
met je U-pastegoed betalen. Ook kun je met 
je U-pas met korting gebruikmaken van aan 
huis maaltijdservices zoals Uitgekookt.nl, Vers 
aan tafel en Maaltijd Thuis. Dat wordt smullen! 
Let op: maaltijdservices mogen niet met het 
U-pastegoed worden betaald.



Bioscoop 
Zin om te genieten van de nieuwste film of 
een oude klassieker op het witte doek? Met 
je U-pas kun je terecht bij verschillende 
bioscopen in en rondom Utrecht. Je krijgt 
standaard korting en je kunt het restbedrag 
met je U-pastegoed betalen. Ga je voor een 
comedy, een spannende thriller of een gezellige 
familiefilm?

Cultuur 
Ontdek meer cultuur! Ga naar een gaaf 
concert of kom gezellig kamperen op de 
buurtcamping. Er is voor ieder wat wils! Dans 
tot je voeten pijn doen tijdens een concert 
bij Poppodium EKKO of ga met korting naar 
TivoliVredenburg. Of bezoek een van de vele 
festivals zoals Tweetakt, Het Nederlands Film 
Festival, Internationaal Literatuur Festival, 
Theaterfestival de Parade, Le Guess Who 
en meer. Liever de buitenlucht in? Dan is de 
buurtcamping echt iets voor jou.



Computer & fiets
Heb je kind(eren) t/m 17 jaar oud, wonend 
in de gemeente Utrecht? Dan kun je bij 
veel aanbieders een fiets of computer 
kopen met het U-pastegoed. De fiets- 
en computerregeling geldt alleen voor 
U-pashouders die in de gemeente Utrecht 
wonen. Met het kind- en/of gezinstegoed kun 
je ook reparatie en onderhoud aan fietsen en 
computers betalen en accessoires te kopen. 
Denk hierbij aan een fietsslot of bijvoorbeeld 
een toetsenbord.

Sport
Sporten is gezond en leuk! Met Je U-pas sport 
je tot je niet meer kunt. Neem een duik in een 
van de vele zwembaden zoals De Kwakel, Den 
Hommel of Subtropisch zwembad ‘t Kikkerfort. 
Van zwemles en banenzwemmen tot lekker 
vrij zwemmen, er is voor ieder wat wils. Of ga 
voetballen, tennissen, dansen, hockeyen… er is 
te veel om op te noemen. Met je U-pas kun je 
terecht bij meer dan 600 sportclubs. Bekijk ze 
allemaal op de website.



Mijn U-pas
Maak snel en eenvoudig je Mijn U-pas aan op de 
website. Hoe werkt het?

• �Ga naar ‘Mijn U-pas’ via de website en klik op 
‘account aanmaken’.

• �Vul je gegevens in en kies een wachtwoord.
• �Klik op ‘Registreren’. Je hebt 

nu toegang tot je persoonlijke Mijn U-pas!

Je hebt nu toegang tot je persoonlijke Mijn U-pas! 
Vanaf nu kun je inloggen met je persoonlijke 
inloggegevens (het door jou opgegeven 
e-mailadres en zelfgekozen wachtwoord).

Wat kun je doen in Mijn U-pas?

Check hoeveel 
tegoed je nog  

op je pas  
hebt staan

Wijzig je  
wachtwoord

Blokkeer je  
pas bij verlies  

of diefstal

Het gebruik van je 
U-pastegoed en 

kortingsacties inzien

Handig! je digitale 
U-pas altijd 

direct bij de hand in                    
de U-pas app.

Altijd op de hoogte
Meld je aan voor de nieuwsbrief en blijf op de 
hoogte van het laatste nieuws en nieuwste 
aanbod. Volg ons ook op Facebook & Instagram 
en mis niets!

Je U-pas altijd bij de hand 
Heb jij de U-pas app al? In de app vind je jouw 
‘Mijn U-pas’-account en je digitale U-pas. Zo heb 
je jouw U-pas altijd bij de hand. Dat is handig!

Download de app via de App Store  
of Google Play

Kijk voor de actuele openingstijden en locaties van
de U-pasbalie op www.u-pas.nl/contact.

Schrijven
Vul het contactformulier in 
via u-pas.nl/contact/formulier 
en je krijgt zo snel mogelijk 
antwoord terug.

Bellen
Bel ons op 088-6006300. 
We zijn bereikbaar van 
maandag t/m vrijdag van 9:00 
uur tot 17:00 uur.

Langskomen
De U-pasbalie is drie dagen 
per week open! Op maandag, 
woensdag en vrijdag van 
09:00 uur tot 13:00 uur. 
De U-pasbalie is op woensdag 
geopend in de bibliotheek.


